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1. OBJETIVO 

1.1. Esta Política de Sustentabilidade estabelece o compromisso da ScanSource Brasil com a 

sustentabilidade como pilar essencial para a sociedade, o meio ambiente e a condução responsável dos 

negócios. Adotamos uma visão holística que engloba práticas Ambientais, Sociais e de Governança. 

1.2. O objetivo desta Política é estabelecer compromissos, definir diretrizes e orientar a atuação da 

ScanSource Brasil no âmbito da sustentabilidade, por meio de uma estratégia estruturada em eixos, temas 

e aspectos prioritários, de forma planejada, sistemática e monitorada. 

 

2. ABRANGÊNCIA 

2.1. Esta Política se aplica a todos os colaboradores da ScanSource Brasil, independentemente do nível 

hierárquico e, no que couber, a fabricantes, fornecedores e demais parceiros de negócio da ScanSource 

Brasil.  

 

3. DEFINIÇÕES 

a) Sustentabilidade Corporativa: Capacidade de continuidade da organização no longo prazo por meio 

do equilíbrio entre benefícios ambientais, sociais e de governança. 

b) Desenvolvimento Sustentável: Segundo a ONU, é aquele que satisfaz as necessidades presentes 

sem comprometer a capacidade das gerações futuras de suprir suas próprias necessidades. 

c) Capitalismo Consciente: Movimento que propõe equilibrar objetivos de lucro com a geração de 

valor para a sociedade, o meio ambiente e a integridade empresarial. 

d) Logística Reversa de Embalagens: É um conjunto de ações planejadas que visam a gestão e o 

destino adequado de embalagens pós-consumo, desde a sua coleta até a reciclagem, reuso ou outra 

destinação final ambientalmente correta.  

e) Investimento Social Privado: Aporte de recursos da empresa (incentivados ou não), doações de 

produtos, voluntariado empresarial e doações de equipamentos para entidades beneficiárias. 

 

4. DIRETRIZES GERAIS  

4.1. Nossa Missão: Ser o centro das soluções que conectam empresas e pessoas ao redor do mundo.  

4.2. Nossos Pilares:   
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a) Pessoas e Negócios: Impulsionar o sucesso de pessoas e empresas é a nossa essência;  

b) Responsabilidade Social: Um pequeno gesto tem o poder de mudar vidas;  

c) Diversidade, Equidade e Inclusão: Construção de um ambiente com respeito e equidade.  

4.3. Nossos Valores:  

a) Valorizamos nossos clientes e fornecedores;  

b) Acreditamos e valorizamos todas as opiniões dos colaboradores;  

c) Protegemos os recursos da empresa;  

d) Incentivamos a inovação e a criatividade;  

e) Respeitamos e valorizamos a diversidade;  

f) Estamos comprometidos em ajudar aqueles que mais precisam;  

g) Acreditamos na honestidade e na integridade.  

 

5. CAMINHO ESTRATÉGICO DE SUSTENTABILIDADE 

5.1. A estratégia de Sustentabilidade da ScanSource Brasil visa aproximar a empresa do capitalismo 

consciente, com melhorias contínuas para atingir altos níveis de desempenho na agenda de 

Sustentabilidade. 

5.2. Prioridades e Objetivos da ScanSource Brasil: Após as etapas do processo mencionadas anteriormente, 

a nossa estratégia de sustentabilidade está estruturada em 2 eixos, conforme abaixo. As diretrizes 

relacionadas à Governança estão contempladas na Política de Compliance, disponível no Portal de 

Compliance da ScanSource Brasil.  

5.2.1. EIXO AMBIENTAL: 

i) Tema Consumo Consciente e Eficiência 

a) Aspecto de Gestão de Recursos 

a.1. Práticas e medidas para promover o uso eficiente de energia elétrica, água e materiais 

nas instalações da ScanSource Brasil, visando a redução do consumo e a minimização de 

desperdícios. 

OBJETIVO 1: Promover campanhas anuais de conscientização sobre consumo responsável de 

energia, água e materiais de escritório junto aos colaboradores; 

https://www.portalconformidade.com/scansource
https://www.portalconformidade.com/scansource
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OBJETIVO 2: Monitorar anualmente o consumo de energia elétrica e água nas instalações, 

identificando oportunidades de melhoria e implementando ações de eficiência quando 

aplicável. 

ii) Tema Economia Circular e Gestão de Resíduos 

a) Aspecto de Logística Reversa  

b.1. Práticas de coleta seletiva, separação e destinação adequada de resíduos gerados nas 

operações internas, incluindo papel, plástico, eletrônicos e demais materiais recicláveis. 

b) Aspecto de Gestão de Resíduos Internos 

OBJETIVO 3: Manter programa de coleta seletiva nas instalações da ScanSource Brasil, com 

destinação adequada dos resíduos recicláveis a cooperativas ou empresas especializadas. 

a.1. Mecanismos e medidas para recolher, reaproveitar ou destinar de forma correta 

embalagens pós-venda ou pós-consumo, incluindo a gestão adequada das embalagens 

recebidas dos fabricantes e daquelas utilizadas nas operações de distribuição. 

OBJETIVO 4: Manter conformidade com as legislações federais e estaduais de Logística 

Reversa de embalagens, incluindo, quando aplicável, a aquisição de Créditos de Logística 

Reversa de Embalagens (CLRE) nos termos da Política Nacional de Resíduos Sólidos (Lei 

Federal nº 12.305/2010) e regulamentações vigentes. 

5.2.2. EIXO SOCIAL:  

i) Diálogo Social e Desenvolvimento Territorial  

a) Aspecto de Envolvimento com a Comunidade  

a.1. Canais de relacionamento e programas para apoiar soluções de problemas locais. 

OBJETIVO 5: Apoiar projetos que promovam desenvolvimento sustentável, inclusão social, 

educação, cultura, saúde ou esporte. 

ii) Relações Práticas de Trabalho  

a) Aspecto de Desenvolvimento Profissional  

a.1. Medidas, programas e processos para garantir treinamento para assegurar a 

disponibilidade de profissionais qualificados.  

OBJETIVO 6: Garantir a atualização anual dos PDIs dos colaboradores; 
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b) Aspecto de Relações de Trabalho  

b.1. Medidas e condições de trabalho com vistas a atender a leis e regulamentações nas 

relações de trabalho.  

OBJETIVO 7: Manter-se atualizado e aplicar a legislação vigente, empregando, no que couber, 

as melhores práticas nas relações de trabalho. 

v) Diversidade, Equidade e Inclusão  

a) Aspecto de Diversidade, Equidade e Inclusão  

a.1. Medidas e condições para prevenir e coibir qualquer tipo de discriminação e para 

assegurar a inclusão e a diversidade em seus quadros funcionais, incluindo liderança.  

 

6. VIOLAÇÕES 

6.1. Qualquer atividade que desrespeite as disposições estabelecidas nesta Política ou em quaisquer dos 

documentos complementares da ScanSource Brasil será considerada como uma violação e tratada a fim de 

apurar as responsabilidades dos envolvidos e aplicação de sanções cabíveis previstas em cláusulas 

contratuais e na legislação vigente. 

6.2. Tentativa de Burla: A tentativa de burlar as diretrizes e controles estabelecidos, quando constatada, será 

tratada como uma violação. 

 

7. DISPOSIÇÕES FINAIS  

7.1. Esta Política deve ser revisada sempre que sua vigência findar ou existir necessidade de alterações nos 

critérios definidos nas demais Normas Internas da ScanSource Brasil. 

7.2. O presente documento deve ser lido e interpretado conforme as leis brasileiras, no idioma português, 

em conjunto com as demais Normas Internas da ScanSource Brasil. 

7.3. A Política de Compliance e demais documentos relacionados encontram-se disponíveis no Portal de 

Compliance da ScanSource Brasil. 

7.4. Dúvidas relacionadas a esta Política podem ser encaminhadas para o e-mail: 

privacidadebr@scansource.com. 

 

 

https://www.portalconformidade.com/scansource
https://www.portalconformidade.com/scansource
mailto:privacidadebr@scansource.com

